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Аннотация  

Рассмотрен процесс, при котором в социуме распространяется недостовер-

ный слух, которому противодействует вещание средств массовой информации. 

Недостоверность слуха в данном случае понимается так, что информация СМИ со-

держит опровержение и тем самым инокулирует индивидов, то есть делает их 

невосприимчивыми к слуху. В то же время индивиды, успевшие принять слух, пе-

рестают доверять средствам массовой информации и тем самым становятся не-

доступными для переубеждения. Для данного процесса предложена математи-

ческая модель в двух вариантах. Вариант с непрерывным временем позволяет 

выявить некоторые математические свойства модели. Вариант с дискретным вре-

менем более удобен для анализа реальных процессов, так как позволяет оценить 

параметры модели. Для оценки этих параметров использованы данные о рейтин-

гах основных социально-политических программ российских телеканалов. Приве-

дено несколько сценарных расчетов модели с этими параметрами. Основной вы-

вод состоит в том, что если информация, распространяемая средствами массовой 

информации, не является вирусной, то есть не пересказывается зрителями своим 

соседям по социуму, то СМИ оказываются не в состоянии противостоять слухам. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Одна из актуальных форм современного информационного противоборства 

– это борьба средств массовой информации против «сенсационного» быстро рас-

пространяющегося слуха. Следствием «сенсационности» является вирусность, что 

означает передачу слуха от одного носителя достаточно большому количеству его 

соседей по социуму. Средства массовой информации могут инокулировать инди-

вида, т. е. сделать его невосприимчивым заражению слухом, предложив ему кри-

тические аргументы. Однако если индивид уже воспринял слух и стал его адеп-

том, то, наоборот, он скептически воспринимает опровергающую критику. Насто-

ящая работа посвящена моделированию данного процесса. 

Наиболее ранние модели слухов (заметим, что, вообще говоря, в данной 

области термин «слух» не обязательно означает, что информация не подтвер-

ждена), не учитывающие влияние средств массовой информации на социум и 

рассматривающие лишь распространение информации при межличностной ком-

муникации, были предложены еще в 1964 и 1973 годах [1, 2]. Эти работы поро-

дили довольно большое направление в моделировании. Например, модель, в ко-

торой численность индивидов изменяется со временем, изучалась в [3], а модель 

с несколькими группами распространителей информации рассматривалась в [4]. 

Это лишь некоторые из огромного количества работ, которые разрабатывают под-

ходы, предложенные в [1, 2].  

Однако в плане перспективы приложения к реальным социальным процес-

сам эти подходы содержат серьезные недостатки. Как показано в [5], они приво-

дят к гротескному выводу, что все слухи (которые когда-либо были в любую исто-

рическую эпоху и в любом обществе) охватывают ту же долю населения к концу 

своей циркуляции. Этот гротескный вывод возникает из-за того, что указанные 

модели основаны на предположении, что единственной (и неизбежной) причи-

ной прекращения распространения слуха является то, что когда два его распро-

странителя встречаются, то они приходят к мысли, что этот слух больше не явля-

ется новостью, и его больше не стоит распространять. Другими словами, в данных 

подходах свойство конкретного слуха быть более или менее интересным не 
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имеет никакого отношения к его угасанию. Таким образом, данные модели осно-

ваны на неадекватных представлениях о механизме прекращения циркуляции 

слухов и вряд ли могут претендовать на описание социальной реальности.  

Альтернативный подход к моделированию распространения информации в 

социуме был предложен в [6] и развит в ряде публикаций, включающем [7, 8]; он 

лежит и в основе настоящей работы.   

Среди других направлений данной тематики отметим моделирование ин-

формационного влияния и динамики мнений пользователей социальных сетей 

[9–14], а также анализ лингвистических аспектов онлайновой коммуникации (см., 

например, [15–18]). 

МОДЕЛЬ С НЕПРЕРЫВНЫМ ВРЕМЕНЕМ 

Рассмотрим следующую ситуацию. В обществе распространяется ложный 

слух. Это распространение происходит путем межличностной коммуникации: люди 

пересказывают его друг другу. В то же время СМИ распространяют информацию, 

делающую индивидов, незнакомых со слухом, невосприимчивыми к нему. Однако 

человек, знакомый со слухом, не разубеждается в нем. При этом опровергающая 

информация, распространяемая СМИ, не рассматривается индивидами как интерес-

ная, и они ее не пересказывают. 

Таким образом, данная модель предполагает три категории индивидов. 

Восприимчивые – те, кто не знаком ни со слухом, ни с его опровержением. 

Адепты – знакомые со слухом, верящие в его истинность и распространяющие 

его. 

Инокулированные – знакомые с опровержением слуха и вследствие этого не-

восприимчивые к нему.  

Обозначив численность социальной группы через N, а численности адептов и 

инокулированных в момент времени t соответственно через x(t) и y(t), получим 

уравнения вида 

 

 

* ,

.

dx
x N x y

dt

dy
N x y

dt





  

  
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Здесь предполагается, что для скорость увеличения численности адептов пропорци-

ональна произведению численности адептов (т. е. тех, кто пересказывает инокули-

рованных) на численность восприимчивых, т. е.  N x y  . Скорость увеличения 

численности пропорциональна численности восприимчивых.   

Параметры *,   описывают интенсивности этих процессов. Из соображений 

размерности примем * / N  . 

Таким образом, уравнения модели принимают вид  

 
dx

x N x y
dt N

  


,                                                       (1) 

 
dy

N x y
dt

   .                                                        (2) 

Начальное значение численности адептов положим равным единице. Другими сло-

вами, будем считать, что изначально слух распространяется ровно одним индиви-

дом:  

 0 1x  .                                                                    (3) 

Начальное значение численности инокулированных равно нулю: 

 0 0y  .                                                                    (4) 

Итак, модель имеет вид (1)–(4).  

Очевидно, / 0, / 0dx dt dy dt   при 0 x y N   . Таким образом, с течением 

времени численности адептов и инокулированных возрастают, а численность вос-

приимчивых уменьшается до тех пор, пока эта категория не будет исчерпана. Основ-

ной вопрос в данном случае состоит в нахождении соотношения между финаль-

ными численностями адептов и инокулированных. Чтобы найти это соотношение, 

поделим (2) на (1), получим 

dy N

dх x




. 

Отсюда следует ln
N

y x C 



, где константа интегрирования С определяется из 

условий (3), (4). Подставив 0, 1y x  , получим 0C  . Таким образом, связь между 

численностями адептов и инокулированных в любой момент времени имеет вид 

   ln
N

y t x t



.                                                       (5) 
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Когда численность восприимчивых обращается в нуль, соответствующие численно-

сти связаны соотношением   

fin finx y N  .                                                         (6) 

Учитывая (5), получаем  

lnfin fin

N
x x N 




.                                                  (7) 

Итак, конечная численность адептов слуха находится из уравнения (7), а ко-

нечная численность инокулированных – из уравнения (6). 

МОДЕЛЬ С ДИСКРЕТНЫМ ВРЕМЕНЕМ 

Чтобы приблизить модель к возможности оценивать реальные процессы, рас-

смотрим ее дискретный вариант. В качестве единицы времени примем один день. 

Уравнения модели принимают форму 

 1t t t t t

b
x x x N x y

N
     ,   1t  ,                                            (8) 

 1t t t ty y a N x y     ,   1t  .                                              (9) 

Начальные условия имеют вид 

1 1x  ,                                                                   (10) 

1 0y  .                                                                  (11) 

В уравнения (8), (9) необходимо внести корректировку для последнего дня 

распространения слуха. Эта необходимость возникает в связи с тем, что ввиду дис-

кретного характера модели сумма численностей адептов и инокулированных, вы-

численных по формулам (8), (9), может превысить численность социума (в случае 

модели с непрерывным временем этого не происходит, так как сумма    x t y t  

приближается к численности социума асимптотически). 

Внесем эту корректировку так, чтобы обеспечить пропорциональность при-

ростов    1 1,t t t tx x y y   . Именно, пусть для вычисленных по формулам (8), (9) 

значений переменных имеем 
t tx y N  , 

1 1t tx y N   . Тогда положим 

 
   

 1

1 1

t t

fin t t t

t t t t

x x
x x N x y

x x y y



 


   

  
,                             (12) 
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 
   

 1

1 1

t t

fin t t t

t t t t

y y
y y N x y

x x y y



 


   

  
.                             (13) 

Если же для некоторого значения времени t имеем 
t tx y N  , то положим 

fin tx x , 

fin ty y , что формально также описывается формулами (12), (13). Таким образом, 

модель имеет вид (8)–(13). 

Значения ,fin finx y  представляют основной предмет внимания при моделиро-

вании. Вопрос состоит в том, насколько эффективным является опровержение слу-

хов с помощью СМИ.  

Параметры b, a в уравнениях (8), (9) имеют смысл, аналогичный параметрам 

α, β. Для их оценки воспользуемся следующими соображениями. Рассмотрим мо-

мент времени t=0, когда слух распространяется ровно одним индивидом (его зачи-

нателем). Имеем 

2

1
1

N
x b

N


  . 

Учитывая, что реальные социумы исчисляются как минимум сотнями тысяч человек, 

пренебрежем отличием множителя  1 /N N  от единицы. Получим, что параметр 

b имеет смысл количества индивидов, которым один индивид передает слух за еди-

ницу времени при условии, что все контакты являются восприимчивыми к этому 

слуху (т. е. среди них нет индивидов, уже знакомых с этим слухом, и нет инокулиро-

ванных). Для вычислительных экспериментов с моделью (8)–(13) будут приняты зна-

чения 7b   и 4b  . 

Параметр а, очевидно, имеет смысл доли восприимчивых, переходящих в ка-

тегорию инокулированных за единицу времени. Таким образом, он характеризует 

влияние СМИ. Для телевизионных программ этот параметр можно оценить с помо-

щью рейтинга, под которым понимается «среднее количество человек, смотревших 

телеканал/телепрограмму, выраженное в процентах от населения (в рамках вы-

бранной ЦА)» (целевой аудитории) [19].  

Так, по данным компании Mediascope на неделе 9–15 ноября 2020 года са-

мыми популярными (Россия: города с населением 100 тысяч человек и более) теле-

программами жанра «Информационно-аналитические передачи (комментарии)» 

были: 
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- Итоги недели с Ирадой Зейналовой (НТВ; 2020-11-15 рейтинг=4,6). 

- Вести недели (Россия 1; 2020-11-15 рейтинг=3,9). 

- Постскриптум (ТВЦ; 2020-11-14 рейтинг=2,3). 

Укажем также данные нескольких программ жанра «Социально-политические 

программы». Перечисленные ниже передачи не обязательно являются лидерами 

рейтинга в данной категории, но приведены нами ввиду их фокусированности на 

политических вопросах (в указанный жанр входят также такие не-политические про-

граммы, как «Человек и закон», «Наш потреб надзор» и т.д.). 

- 60 минут (Россия 1; 2020-11-12 рейтинг=3,6). 

- Воскресный вечер с Владимиром Соловьевым (Россия 1; 2020-11-15 рей-

тинг=2,3). 

- Вечер с Владимиром Соловьевым (Россия 1; 2020-11-10 рейтинг=2,2). 

- Место встречи (НТВ; 2020-11-10 рейтинг=1,8). 

С опорой на приведенные значения рейтингов для численных экспериментов 

с моделью (8)–(13) были приняты значения параметра а порядка нескольких про-

центов. 

ВЫЧИСЛИТЕЛЬНЫЙ ЭКСПЕРИМЕНТ: ОПРОВЕРЖЕНИЕ НАЧИНАЕТСЯ В ДЕНЬ 

ПОЯВЛЕНИЯ ПЕРВОГО АДЕПТА 

Эксперимент 1. Положим 710N   (10 млн. чел.), 0,02; 7a b  . Результаты рас-

чета представлены на рис. 1. Для данных значений параметров численность адептов 

ложного слуха оказалась в несколько раз больше численности инокулированных. 

Очевидно, это происходит потому, что первая из этих величин возрастает почти экс-

поненциально, а вторая – линейно. 

Эксперимент 2. Положим 710N   (10 млн. чел.), 0,06; 7a b  . Результаты рас-

чета представлены на рис. 2. Значение параметра 0,06a   соответствует ситуации, 

когда опровержение слуха проводится различными СМИ. Арифметическая сумма 

рейтингов, например, программ «Итоги недели с Ирадой Зейналовой» и «60 минут» 

превосходит это значение (4,6+3,6=8,2>6). Однако с учетом того, что аудитории этих 
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программ частично пересекаются, а также того, что рейтинги ежедневных программ 

ниже, чем у еженедельных, представляется, что оно может быть принято для рас-

чета оценки численностей адептов и инокулированных. Результаты показывают, что 

даже совместное действие различных СМИ не позволяет инокулировать даже поло-

вину социума. 

 

Рис. 1. Эксперимент 1: численности адептов  x t  (синяя линия) и 

инокулированных  y t  (оранжевая) 

 

Рис. 2. Эксперимент 2: численности адептов  x t  (синяя линия) 

и инокулированных  y t  (оранжевая) 

 

Эксперимент 3. Положим 710N   (10 млн. чел.), 0,06; 4a b  . Результаты рас-

чета представлены на рис. 3. В данном случае слух является менее вирусным, и 

опровергающим его СМИ удается добиться примерного паритета. 
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Рис. 3. Эксперимент 3: численности адептов  x t  (синяя линия) 

и инокулированных  y t  (оранжевая) 

СЛУЧАЙ ЗАПАЗДЫВАЮЩЕГО ОПРОВЕРЖЕНИЯ 

В приведенных выше экспериментах опровергающее вещание средств мас-

совой информации начиналось в тот же день, когда начиналось распространение 

слуха. Рассмотрим теперь случай, когда вещание начинается с запаздыванием. 

Именно, положим, что  

1 2 0y y  ,                                                         (14) 

а уравнение (9) действует при 2t  . Для данной модели проведем вычислитель-

ный эксперимент с теми же значениями параметров, что в Эксперименте 3. 

Эксперимент 4. Положим 710N   (10 млн. чел.), 0,06; 4a b  , модель 

имеет вид (8)–(14). Результаты расчета представлены на рис. 4. Они показывают, 

что последствия небольшой задержки в реакции не являются драматическими, 

хотя и приводят к некоторому увеличению численности адептов (по сравнению с 

Экспериментом 3). 
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Рис. 4. Эксперимент 4: численности адептов  x t  (синяя линия) 

и инокулированных  y t  (оранжевая) 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Основной вывод проведенного моделирования состоит в том, что сред-

ствам массовой информации трудно противостоять слухам. Причина состоит в 

том, что при появлении нового вопроса в информационной повестке дня слух на 

эту тему разрастается на первых порах в режиме, близком к экспоненциальному, 

а численность людей, получивших информацию от СМИ, – медленнее, чем ли-

нейно. Однако эти закономерности были получены в предположении, что инфор-

мация СМИ не пересказывается индивидами (телезрителями) своим соседям по 

социуму. Соответственно возможность противостоять слуху состоит в том, чтобы 

СМИ создавали вирусный контент, способный передаваться при межличностной 

коммуникации аналогично слуху. 
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Abstract 

The process is considered, in which an unreliable rumor spreads in society, which 

is opposed by the broadcasting of the mass media. In this case, the unreliability of hear-

ing is understood so that the information of the media contains a refutation and 

thereby inoculates individuals, that is, makes them immune to hearing. At the same 

time, individuals who have managed to accept the rumor cease to trust the media and 

thereby become unavailable for persuasion. For this process, a mathematical model is 

proposed in two versions. The variant with continuous time reveals some of the math-

ematical properties of the model. The discrete time option is more convenient for an-

alyzing real processes since it allows one to estimate the parameters of the model. To 

assess these parameters, data on the ratings of the main socio-political programs of 

Russian TV channels were used. Several scenario calculations of the model with these 

parameters are presented. The main conclusion is that if the information disseminated 

by the media is not viral, that is, it is not retold by viewers to their neighbors in society, 

then the media are unable to resist rumors. 

Keywords: mathematical modeling, information warfare, numerical experiment, 

rumors. 
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