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Аннотация 

Сформулированы основные требования к разработке и внедрению авто-

матизированных информационных систем в Альметьевском государственном 

нефтяном институте на основе анализа эксплуатации системы управления учеб-

ным процессом вуза. 
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Автоматизация ключевых направлений деятельности высшего учебного 

заведения является одним из приоритетных направлений развития современно-

го вуза. Многообразие и сложная взаимосвязь реализуемых в высшем учебном 

заведении бизнес-процессов предопределяют функциональные и структурные 

особенности реализации вузовских автоматизированных систем.  

Несмотря на то, что перед каждым обособленным подразделением вуза 

стоят свои специфические задачи, которые требуют создания специализирован-

ных программных решений, эти обособленные подсистемы должны тесно взаи-

модействовать между собой. Необходимость создания единой автоматизиро-

ванной информационной системы (ЕАИС) вуза очевидна. Модульная архитекту-

ра такой ЕАИС позволит обеспечить, во-первых, хранение всей информации в 

единой базе данных, во-вторых, эффективный обмен информацией между под-

системами и необходимую гибкость [1]. Внедрение именно такой интегриро-

ванной системы позволяет существенно повысить эффективность управления ву-

зом в целом. 

Создание и внедрение автоматизированных систем управления учебным 

заведением проводятся во многих вузах России. ФГУ ГНИИ ИТТ «Информика» 
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было проведено исследование [2] использования информационных систем в 

российских вузах для автоматизации основных направлений деятельности: ад-

министративно-управленческой, финансово-хозяйственной, учебной и научно-

исследовательской. 

Как показало исследование, лучшие показатели у вузов — в сфере инфор-

матизации библиотек, организации учебного процесса, управления персоналом. 

Несколько хуже обстоят дела с использованием информационных систем для 

дистанционного обучения и электронного документооборота. Самые низкие по-

казатели — в использовании информационных систем для управления научно-

исследовательской работой и стратегического управления вузами. 

Проанализировав работу использования информационных систем Альме-

тьевского государственного нефтяного института (АГНИ), мы пришли к выводу, 

что в нашем вузе отсутствует максимально удобное сопровождение учебного, 

воспитательного и научно-исследовательского процессов для студентов. Поэто-

му актуальность разработки многопользовательской автоматизированной ин-

формационной системы «Единый деканат» (ЕД) для нашего вуза несомненна. 

Для успешного функционирования вуза необходимы новые формы оптимально-

го взаимодействия всех структурных подразделения института, а также единого 

интуитивно-понятного пространства для студентов, преподавателей, админи-

страторов.  

Необходимо создать управление по сопровождению студентов, в котором 

студенты смогут получить корпоративную учетную запись, персональную карту 

доступа в корпуса университета, заказать справки, получить зачетную книжку, 

студенческий билет, составить индивидуальный учебный план, индивидуальный 

календарный учебный график, подать заявление о переводе с договорного ме-

ста на бюджет и т. д. Деятельность ЕД должна осуществляться в кооперации со 

всеми структурами. Студенты должны сопровождаться ЕД по всем вопросам, ка-

сающимся учебной, стипендиальной и социальной работы. Кроме того, студенты 

должны использовать сервисы ЕД в части подачи заявлений на перевод с 

направления на направление, на бюджет, продление сессий, восстановление и 

др.  

Создание студенческого офиса аналогично службе «одного окна», особен-

ность службы которой заключается в том, чтобы получить все услуги можно в 
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одном месте. Для размещения актуальной информации, в том числе, о матери-

альной помощи или информировании о важных датах и событиях, необходимо 

создать другие каналы общения со студентами, например, группу ВКонтакте. 

Необходимо реализовать заказ справок в электронном виде, и тогда студенту 

можно будет прийти в студенческий офис за готовым документом. Каждый сту-

дент в конечном итоге выберет для себя удобный способ взаимодействия со 

студенческим офисом: печатные объявления, личное общение или группу ВКон-

такте. 

Проанализировав основные ожидания от внедрения системы «Единый де-

канат», мы разработали основные требования к ней. Если их унифицировать, то 

это требования к: 

− структуре и функционированию системы; 

− надежности системы, количеству пользователей и разграничению до-

ступа; 

− сохранности и защите информации; 

− функционалу задач; 

− видам обеспечения (математическое, программное, информационное, 

техническое); 

− обеспечению обслуживания студентов, родителей, инвесторов на высо-

ком профессиональном уровне; 

− условиям для формирования и реализации индивидуальной образова-

тельной траектории обучающегося; 

− условиям для самореализации личности обучающегося. 

Разработка АИС в АГНИ должна быть организована и управляема единой 

выработанной концепцией, подходами и механизмами реализации общей стра-

тегии существования, развития и достижения целей повышения культурного, 

образовательного и профессионального уровней субъектов, объединенных на 

единой информационно-технологической основе. 
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