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Цели и задачи

Основная задача Маастрихтского Института Маклюэна (MMI) – изучение и развитие
методов организации знаний и управления знаниями в электронном,
распределенном, мультимедийном мире. Эти методы применяются в области
культурного наследия, для разработки образовательных технологий, новых
электронных услуг для научных исследований и бизнеса.

Цель деятельности института состоит в создании всеобъемлющих стратегий
поиска, структурирования, использования и представления электронных ресурсов
более согласованно и эффективно; в интеграции знания прошедших веков и
производстве упорядоченного знания, которое ведет к новому пониманию
внешних и внутренних процессов.

Глобальный доступ

Во всем мире фонды крупных библиотек, музеев и галерей становятся доступными
on-line. Для решения проблем сетевого взаимодействия различных ресурсов
разрабатываются технологические стандарты, однако проблемы взаимодействия
приложений, инструментов, интерфейсов остаются нерешенными. MMI основан
для решения этих проблем в сфере культуры, знания и образования. На практике
MMI фокусирует свое внимание на создании удобных инструментов с
согласованными интерфейсами, отражающими исторически и концептуально
изменяющуюся структуру знаний, а сфера культурного наследия является
пространством для тестирования этих инструментов и интерфейсов. 

Покойный Маршалл Маклюэн занимался изучением того, как новые носители
информации, такие, как печать, привели к фундаментальным изменениям в
структуре (грамматика), логике (диалект) и влиянии (реторика) языка. Он
предложил анализ того, к каким новым сдвигам привели радио и телевидение. Его
студент Вальтер Онг исследовал влияние этих сдвигов на классификацию и
представление знания. MMI изучает влияние информационных и
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коммуникационных технологий (ICT) на организацию знания, управление знанием,
а также его использованием в культуре и образовании. MMI имеет три основных
подразделения: исследовательская лаборатория (Research); лаборатория
исследований в сфере образования (Learning Lab) и Экспертный Центр.

Электронная культура - исследования

Существующие инструменты не обеспечивают эффективный доступ к огромным
потенциальным ресурсам распределенной всемирной мультимедийной сети
знаний по нескольким причинам. Поисковые машины обычно ограничены
метаданными в сочетании с естественным языком. Они концентрируются на
современном знании вне контекста и не обращаются к сложностям изменяющихся
структур знания в историческом перспективе. Интрефейсы меняется в
зависимости от формы представления информации (например, рукопись, рисунок)
и от коллекций, но не ориентируются на разные потребности, уровни образования
или опыта.

Для решения этих задач MMI отталкивается от простой предпосылки. Справочные
отделы являются традиционными эквивалентами поисковых машин и
инструментов структурирования знания. В действительности справочные отделы
библиотек являются местами концентрации объединенной памяти цивилизации,
местами сосредоточения методов структуризации и поиска знаний через
классификационные системы, словари, энциклопедии, книжные каталоги, индексы
цитирования, краткие описания и обзоры. Электронные справочные отделы (Digital
reference rooms), таким образом, являются ключевыми для создания более
исчерпывающих инструментов структуризации и поиска информации

MMI объединит идеи электронных справочных отделов с новым интерфейсом,
называемым “Система Универсального Мульти-Медиа Доступа” (System for
Universal Multi Media Access - SUMMA), прототип которого является частью проекта
Европейской Комиссии Museums Over States in Virtual Culture (MOSAIC) и пилотного
проекта5 программы G8 “Мультимедиа доступ к мировому культурному наследию”
(Multimedia Access to World Cultural Heritage). Таким образом, культурное наследие
будет служить тестовой платформой для полномасштабной разработки идеи
Электронного справочного отдела, которая поможет трансформировать наши
методы поиска, структуризации, использования и представления знания. Основу
исследования обеспечивает библиотека Международного общества организации
знания (the International Society for Knowledge Organisation). При сотрудничестве с
факультетами университетов-партнеров, например, факультета искусств и
культуры (Faculty of Arts and Culture) MMI предлагает стипендии аспирантам в
области мультимедиа. Кроме того, в контексте Европейских Центров Шедевров
предполагается, что MMI в свое время предложит места для соискателей
магистерской и докторской степеней.

Исследования в области образования

Лаборатория, являющаяся составной частью MMI, проводит исследования по
развитию и оценке электронного окружение, поддерживающее среднее и высшее
образование. Это электронное окружение представляет собой комбинацию



широкого набора инструментов, поддерживающих самообразование,
коллаборационное и дистанционное образование. Для того, чтобы иметь дело с
многочисленными и многообразными источниками информации, а также чтобы
обмениваться информацией и знаниями между студентами и между студентами и
экспертами, требуются интегративные, адаптируемые и гибкие инструменты.
Разрабатываемый инструментарий можно будет использовать не только для
обучения в рамках обычных учебных курсов, но и для непрерывного образования и
международного образования. Миссия Лаборатории состоит в разработке и оценке
инструментов для сотрудничества преподавателей и студентов с другими
учреждениями образования и бизнеса.

Экспертный центр

Параллельно с деятельностью, очерченной выше, Экспертный Центр будет
осуществлять связи с промышленностью и средствами массовой информации, и
исследовать коммерческие аспекты. Экспертный Центр свяжет MMI с
потенциальными пользователями для разрешения некоторых проблем, связанных
с проектом; это, в первую очередь, мультимедиа фирмы в регионе Мейс – Рейн.
Инструменты, разрабатываемые MMI, будут распространяться бесплатно или на
условиях лицензирования в учреждениях (школах, библиотеках музеях, галереях),
занимающихся сбором, организацией и распространением знания. Экспертный
Центр будет аккумулировать идеи, исходящие из групп пользователей, для того,
чтобы облечь некоторые из них в конкретную форму, а другие сделать темой
дальнейших исследований.

Основатели

MMI был основан маастрихтским Фондом Маклюэна (Maastricht McLuhan
Foundation), в который входит шесть членов: Universiteit Maastricht, Limburgs
Universitair Centrum (Diepenbeek), the Hogeschool Maastricht, de Hogeschool Limburg
(Heerlen), the Limburg Investment Bank (LIOF) и the Province of Limburg.

Сети знаний

Эти учреждения-основатели обеспечивают MMI доступ к ряду других
исследовательских центров, включая Research Institute on Knowledge Systems
(RIKS), the International Centre for Integrative Studies (ICIS), the Maastricht Economic
Research Institute on Technology (MERIT), the Expertise Centre for Digital Media (EDM),
а также Европейский консорциум университетов UNISCENE. Являясь частью
проекта Museums Over States in Virtual Culture (MOSAIC) и одним из основателей
программы MEDICI framework, MMI был приглашен стать первоначальным узлом
новой европейской сети Сети центров шедевров двоичного культурного наследия
Centres of Excellence in Digital Cultural Heritage. Это приведет к расширению
партнерства на национальном и международном уровне для создания новых сетей
знаний.
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